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SEZIONE 1 
INFORMAZIONE E PARTECIPAZIONE

Q1.1 - Nei programmi radio televisivi il suo inte-
resse per gli argomenti natura e ambiente è:

Molto q	1
Abbastanza q	2
Poco q	3
Per niente q	4
Non so q	5
Non vuole rispondere q	97
Interrompe l’intervista q	98
Cade la linea q	99

Q1.2 - Legge di solito riviste su argomenti ambientali? 
SI q	1
NO q	0
Non vuole rispondere q 97
Interrompe l’intervista q 98
Cade la linea q 99

Q1.3 - In quest’anno (2004):

1. Ha richiesto informazioni sull’ambiente a uf-
fi ci pubblici?

SI q	1
NO q	0
Non vuole rispondere q 97
Interrompe l’intervista q 98
Cade la linea q 99

2. Ha partecipato ad iniziative di cittadini o asso-
ciazioni sull’ambiente? 

SI q	1
NO q	0
Non vuole rispondere q 97
Interrompe l’intervista q 98
Cade la linea q 99

3. Ha fatto qualche segnalazione o denuncia su 
un pericolo o danno all’ambiente?  

SI q 1
NO q 0
Non vuole rispondere q 97
Interrompe l’intervista q 98
Cade la linea q 99

SEZIONE 2 
GIUDIZI SULLA QUALITA’ DELL’AMBIENTE

Le chiediamo ora il suo giudizio sulla qualità 
dell’ambiente (aria, acqua, rifi uti, rumore, verde 
pubblico e  traffi co).

(riguardo all’) ARIA

Q 2.1 - Qualità - Come giudica la qualità del-
l’aria dove abita?

Ottima q 1
Buona q 2
Suffi ciente q 3
Scadente q 4
Pessima q 5
Non so q 6
Non vuole rispondere q 97
Interrompe l’intervista q 98
Cade la linea q 99

Q 2.2 - Tendenza - Negli ultimi tre anni la situa-
zione è:

migliorata q 1
rimasta uguale q 2
peggiorata q 3
non so q 4
Non vuole rispondere q 97
Interrompe l’intervista q 98
Cade la linea q 99 
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se non sa rispondere
Q 2.2.1 - Risiedeva in altro luogo?	

SI	 q	 1
NO	 q	 0
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

se SI tralasciare le successive Tendenze

 (riguardo all’) ACQUA

Q 2.3 - Qualità (limpidezza delle acque) - Come 
giudica la qualità dell’acqua (fiumi, torrenti, ca-
nali, fossi, mare) dove abita?

Ottima	 q	 1
Buona 	 q	 2
Sufficiente 	 q	 3
Scadente	 q	 4
Pessima	 q	 5
Non so 	 q	 6
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q 2.4 - Tendenza - Negli ultimi tre anni la situa-
zione è:

migliorata	 q	 1
rimasta uguale	 q	 2
peggiorata	 q	 3
non so	 q	 4
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q 2.5 - Acqua da bere - Beve abitualmente ac-
qua di rubinetto in casa?

SI	 q	 1
NO	 q	 0
Qualche volta	 q	 2
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Se NO
Q 2.5.1 - La  beveva tre anni fa?	

SI 	 q	 1
NO 	 q	 0
Qualche volta	 q	 2

Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

(riguardo ai) RIFIUTI

Q 2.7 - Qualità - Come giudica la pulizia nelle 
strade dove abita?

Ottima	 q	 1
Buona	 q	 2
Sufficiente	 q	 3
Scadente	 q	 4
Pessima	 q	 5
Non so	 q	 6
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q 2.8 - Tendenza - Negli ultimi tre anni la situa-
zione è:

migliorata	 q	 1
rimasta uguale	 q	 2
peggiorata	 q	 3
non so	 q	 4
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q 2.9 - Raccolta differenziata dei rifiuti - 
Dove abita c’è un servizio per la raccolta dif-
ferenziata dei rifiuti raggiungibile facilmente 
a piedi? 

SI	 q	 1
NO	 q	 0 
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

 (riguardo al) RUMORE

Q 2.10 - Qualità - Come giudica la situazione 
dove abita?

Senza rumore (Ottima)	 q	 1
Poco rumore (Buona)	 q	 2
Rumore accettabile (Sufficiente)	 q	 3
Molto rumore (Scadente)	 q	 4
Rumore insopportabile (Pessima)	 q	 5
Non so	 q	 6
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Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q 2.11 - Tendenza - Negli ultimi tre anni la situa-
zione è:

migliorata	 q	 1
rimasta uguale	 q	 2
peggiorata	 q	 3
non so	 q	 4
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

(riguardo al) VERDE PUBBLICO 

Q 2.12 Verde pubblico - C’è verde pubblico dove 
abita (giardini, parchi pubblici) raggiungibile 
facilmente a piedi?

SI	 q	 1
(andare al quesito 2.13)
NO	 q	 0
(andare al quesito 2.14)
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q 2.13 - Qualità - Se SI, come giudica la sua ma-
nutenzione e pulizia?

Ottima	 q	 1
Buona	 q	 2
Sufficiente	 q	 3
Scadente	 q	 4
Pessima	 q	 5
Non so	 q	 6
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

 (riguardo al) TRAFFICO

Q 2.14 - Traffico - Come giudica la situazione del 
traffico dove abita?

Senza traffico (Ottima)	 q	 1
Poco traffico (Buona)	 q	 2
Traffico accettabile (Sufficiente)	 q	 3
Molto traffico (Scadente)	 q	 4
Traffico insopportabile (Pessima)	 q	 5

Non so	 q	 6
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q 2.15 - Tendenza - Negli ultimi tre anni la situa-
zione è:

migliorata 	 q	 1
rimasta uguale	 q	 2
peggiorata	 q	 3
non so	 q	 4
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q 2.16 - Altri problemi - Pensando ai luoghi in 
Toscana che quest’anno (2004) ha visitato nel 
tempo libero (nel fine settimana o nelle vacanze),  
ha notato danni all’ambiente (es. sporco nelle 
strade, scarichi di rifiuti abusivi, acque sporche, 
e cose simili)

Spesso	 q	 1
Qualche volta	 q	 2
Quasi mai	 q	 0
Missing	 q	95
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

SEZIONE 3
COMPORTAMENTI

Q 3.0 - È lei l’unico componente della famiglia o 
ci sono altre persone?

Si	 q	 1
No	 q	 0
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

(Se unico componente saltare le domande 3.9 e 4.4 
delle due successive sezioni)

Comportamenti - Per concludere, Le pro-
poniamo alcuni comportamenti: mi dovrebbe 
dire, per ciascuno, se normalmente lo segue op-
pure no.
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Q 3.1 - Tende a limitare  l’uso dell’automobile 
/motociclo ?

SI	 q	1
NO	 q	0
Missing	 q	95
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q 3.2 - Consuma cibi biologici ? 
SI	 q	1
NO	 q	0
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q 3.3 - Pone attenzione a limitare  il consumo 
di acqua?

SI 	 q	1
NO	 q	0
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q 3.4 - Pone attenzione a limitare  il consumo di 
energia elettrica?

SI	 q	1
NO	 q	0
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q 3.5 - Pratica  generalmente la raccolta diffe-
renziata dei rifiuti?

SI 	 q	1
NO	 q	0
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q 3.6 - Segue di norma le segnalazioni  pubbliche 
circa le ore di esposizione esterna al sole (ozono)?

SI	 q	1
NO	 q	0
Missing	 q	95
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q 3.7 - Frequenta abitualmente aree verdi nel 
tempo libero?

SI	 q	1
NO	 q	0
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q 3.8 - Se va in vacanza, tiene conto anche delle 
caratteristiche ambientali dei luoghi (es. qualità 
acque marine, ecc.)?

SI	 q	1
NO	 q	0
Missing	 q	95
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q 3.9 - Questi comportamenti sono simili nel re-
sto della sua famiglia?

SI	 q	1
NO	 q	0
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

SEZIONE 4
AMBIENTE E ATTIVITA’ ECONOMICA

Q 4.1 - Le proponiamo tre affermazioni sul rappor-
to fra ambiente e attività economica. Mi potrebbe 
dire quale si avvicina di più al Suo pensiero?

Prima di tutto viene lo sviluppo economico	q	 1
L’ambiente è importante quanto lo 
sviluppo economico	 q	 2
Prima di tutto viene l’ambiente	 q	 3
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q 4.2 - Per migliorare le condizioni dell’ambien-
te, secondo Lei occorre aumentare:

gli obblighi e i divieti	 q	1
l’educazione	 q	2
i vantaggi economici (occasioni di lavo-
ro, risparmi, investimenti per lo sviluppo 
negli anni futuri, turismo)	 q	3 
Non vuole rispondere	 q	97
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Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99
  

Q 4.3 - Queste opinioni sono simili nel resto della 
sua famiglia?

SI	 q	1
NO	 q	0
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

SEZIONE 5
SODDISFAZIONE GENERALE SUL 
CONTESTO LOCALE

Q 5.1 - Con riferimento al luogo dove vive, quan-
to è soddisfatto:
1. della qualità dell’ambiente naturale
(es. aree verdi o fiumi)

molto soddisfatto	 q	 1
abbastanza soddisfatto	 q	 2
abbastanza insoddisfatto	 q	 3
molto insoddisfatto	 q	 4
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

2. della sicurezza personale
molto soddisfatto	 q	 1
abbastanza soddisfatto	 q	 2
abbastanza insoddisfatto	 q	 3
molto insoddisfatto	 q	 4
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

3. dei servizi culturali, ricreativi e per il tempo 
libero offerti dalla Sua comunità locale

molto soddisfatto	 q	 1
abbastanza soddisfatto	 q	 2
abbastanza insoddisfatto	 q	 3
molto insoddisfatto	 q	 4
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

4. dei trasporti pubblici
molto soddisfatto	 q	 1

abbastanza soddisfatto	 q	 2
abbastanza insoddisfatto	 q	 3
molto insoddisfatto	 q	 4
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

5. dei servizi sociali e sanitari
molto soddisfatto	 q	 1
abbastanza soddisfatto	 q	 2
abbastanza insoddisfatto	 q	 3
molto insoddisfatto	 q	 4
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

6. della qualità dell’ambiente costruito (es. stra-
de, spazi pubblici, aspetto e pulizia degli edifici)

molto soddisfatto	 q	 1
abbastanza soddisfatto	 q	 2
abbastanza insoddisfatto	 q	 3
molto insoddisfatto	 q	 4
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

7. del livello delle scuole
molto soddisfatto	 q	 1
abbastanza soddisfatto	 q	 2
abbastanza insoddisfatto	 q	 3
molto insoddisfatto	 q	 4
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

8. della qualità, della disponibilità e dell’accessi-
bilità economica delle abitazioni

molto soddisfatto	 q	 1
abbastanza soddisfatto	 q	 2
abbastanza insoddisfatto	 q	 3
molto insoddisfatto	 q	 4
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

9. delle opportunità di lavoro
molto soddisfatto	 q	 1
abbastanza soddisfatto	 q	 2
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abbastanza insoddisfatto	 q	 3
molto insoddisfatto	 q	 4
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

10. delle opportunità di partecipazione alle scel-
te e alle decisioni riguardanti la comunità locale

molto soddisfatto	 q	 1
abbastanza soddisfatto	 q	 2
abbastanza insoddisfatto	 q	 3
molto insoddisfatto	 q	 4
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

11. Quanto è soddisfatto in generale del luogo 
dove vive?

molto soddisfatto	 q	 1
abbastanza soddisfatto	 q	 2
abbastanza insoddisfatto	 q	 3
molto insoddisfatto	 q	 4
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

SEZIONE 6
NOTIZIE SUL RISPONDENTE

Q.A. - Età
|__|__| (maggiore di 18 anni)	
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q.B. - Titolo di studio
Nessun titolo	 q	 0
Licenza elementare	 q	 1
Licenza media	 q	 2
Diploma	 q	 3
Laurea breve/Laurea	 q	 4
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q.C. - Sesso        q M       q F
Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99

Q.D. - Condizione lavorativa

Lavoro dipendente
Dirigente	 q	 1
Quadro/direttivo	 q	 2
Impiegato/intermedio	 q	 3
Capo operaio/Operaio	 q	 4
Altra posizione	 q	 5

Lavoro autonomo
Imprenditore	 q	 6
Libero professionista	 q	 7
Lavoratore in proprio	 q	 8
Altro	 q	 9

Non lavora
Casalingo/a	 q	10
Studente	 q	11
Pensionato/a	 q	12
Altra cond.	 q	13

Non vuole rispondere	 q	97
Interrompe l’intervista	 q	98
Cade la linea	 q	99


